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Siginmacilar ve Gocmenlerle Dayanisma Dernegi (SGDD-ASAM) Goc Akademisi Hakkinda

“Pratikten teoriye goc”

Turkiye, cografi konumu sebebiyle tarih
boyunca kitlesel siginma hareketleri de
dahil olmak Uzere genis anlamda géc¢ ha-
reketleriyle karsi karsiya kalmistir. 2011
sonrasi Suriye’den gelen kitlesel goc aki-
niyla birlikte Tirkiye'de resmi rakamlara
gore 2021 yili itibaryla 3.705.109 Gegici
Koruma Kapsaminda Suriyeli bulunmakta-
dir.* Basta Tirkiye olmak tizere, glinlimlizde
kiresel 6lcekte milyonlarca insani etkileyen
en 6nemli olgulardan birisi olan géc lizerine
yurdttlen calismalarin sayisi glin gectikce
artmakta ve alanda bircok aktor uygulama
ve bilgi tGretimi anlaminda aktif olarak faa-
liyet gbstermektedir.

Bu baglamda bagimsiz, tarafsiz ve kar
amaci giitmeyen bir sivil toplum kurulusu
olarak goc alaninda aktif olarak yer alan
SGDD-ASAM, 1995'ten bu yana siginmaci

" https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638

ve gbcmenlerin hak ve hizmetlere erisimleri,
psiko-sosyal iyilik halleri ve sosyal yasama
uyum konusunda destek verme amaciyla
Turkiye'de 40’tan fazla ilde cesitli faaliyet-
ler ydrtitmektedir. Atina ve Bruksel temsilci-
likleri acarak uluslararasi alanda da faaliyet
gbstermeye baslayan SGDD-ASAM, Tiirkiye
disinda yasayan siginmaci ve gécmenlere
destek vermeyi hedeflemektedir. SGDD-
ASAM olarak; Avrupa Birligi ve Birlesmis
Milletler kuruluslarinin yani sira, is birligi
protokollerimiz bulunan devlet kurumlari,
belediyeler, sivil toplum kuruluslariile koor-
dinasyon iginde, siginmaci ve gé¢menlerin
karsilastiklari sorunlara ¢éziimler Gretmek,
temel ihtiyaclarini karsilamada yardimci ol-
mak, temel hak ve hizmet erisimlerine des-
tek saglamak lzere calismalar gerceklesti-
rilmektedir.



Her gecen glin daha fazla 6nem kazanan gog
alanina iliskin pratigin teoriye aktariimasi
ihtiyacindan hareketle, ceyrek asira varan
saha deneyimiile SGDD-ASAM, kurulus yil-
doénimu olan, 22 Aralik 2019’da SGDD Goéc
Akademisi’ni kurmustur. Ankara’da kurulan
Akademi, SGDD-ASAM'in uzun yillar saha-
da edindigi bilgi ve tecriibe kullanilarak, géc
konusundaki bilimsel bilginin tiretimine, yay-
ginlastirilmasina ve pratik ile teorik bilginin
butiinlestirmesi ve donistirilmesine katki-
da bulunmayi hedeflemektedir.

SGDD Go¢ Akademisi, go¢ alaninda ¢alisan
tlm aktorler arasinda bir diyalog platformu
olusturmak, Tirkiye ve Diinya yazinina kat-
kida bulunmak, akademik bilgi paylasimini
glclendirmek, alandaki nitelikli bilimsel ¢a-
lismalari desteklemek amaciyla cesitli faali-
yetler yuritmektedir.

Goc calismalarina katkida bulunma ve Tiir-
kiye'deki goc tartismalarini, kiiresel dlcekte
devam eden ilgili ve glincel tartismalar ve
arastirmalar ile bulusturma motivasyonun-
dan hareketle, 2020 yilindan itibaren SGDD

Goc Akademisi blnyesinde, dergi, seminer
programlari, go¢ kitlphanesi, arastirma
burslari, paneller ve konferanslar gibi cesit-
li calhismalar yirutilmektedir.
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COVID-19'un Miilteciler Uzerindeki Etkisine lliskin Raporlara Dayali Sistematik Bir Derleme (Nisan-Haziran 2020)

Giris

COVID-19 dinya uzerindeki milyonlarca
yasami etkilemeye devam ediyor. Pande-
minin baslica etkileri sadece ciddi saglik so-
runlari yaratmakla kalmiyor, ayni zamanda
hayatin pek ¢ok alaninda telafisi mimkiin
olmayan sorunlar doguruyor. Her ne kadar
sonuclariyla umut veren basarili asilar ge-
listirilmis olsa da asilarin dagitim ve uygu-
lama stirecleri pandeminin gelecegine dair
farkli sorulari beraberinde getirmis goériini-
yor. Dahasi, Birlesmis Milletler Milteciler
Yiiksek Komiserligi (UNHCR) “muiltecilerin
asilama programlarina dahil edilmesinin”
oneminin altini cizerken (Skoéld, 2021)%,bu
alanda diinyada mevcut olan uygulamalarin
henliz yaygin olmadig gérltyor. Bu durum
bizlere pandemi sirecinde miiltecilerin
hala en dezavantajli gruplardan biri oldu-
gunu hatirlatmaktadir.

Turkiye'de, Haziran 2021 itibariyla, 5 mil-
yondan fazla dogrulanmis COVID-19 vakasi
bulunmaktadir (WHO, 2021)2. Asi programi
etkin bir sekilde baslatilirken, Tirkiye'deki

miltecilerin gelecekte bu programin bir
parcasli olup olmayacagi hala bilinmemek-
tedir. Bu sebeple, pandemi stiresince miil-
tecilerin durumlarinin diizenli olarak deger-
lendirilmesi onlara gerekli hizmet ve yardimi
saglamak acisindan 6nem arz etmektedir.
Bu baglamda, SGDD-ASAM, uluslararasi
kuruluslar, sivil toplum kuruluslari ve bu
alandaki diger paydaslar COVID-19 pan-
demisinin milteciler Gizerindeki etkisini de-
gerlendirmek icin Turkiye’deki miltecilerle
yuritilen saha ¢alismalari isiginda énemli
raporlar, analizler ve politika dnerileri ya-
yimlamaktadir. Bu cercevede, SGDD Goc
Akademisi, Nisan - Haziran 2020 arasinda
yayimlanan pandeminin milteciler Gizerin-
deki etkisini analiz eden cesitli raporlarin
sahadaki genel durumu ortaya ¢ikarmak
icin karsilastirmali olarak analiz edildigi
Sistematik incelemeler serisinin ilk sayisi-
ni Ekim 2020’de yayimladi. Haziran - Aralk
2020 arasinda cesitli kuruluslarca yayim-
lanan calismalarin analiz edilidigi bu rapor
ise ilk raporumuzun devami niteligindedir.

https://www.unhcr.org/neu/51787-unhcr-calls-for-inclusion-of-refugees-in-vaccination-plans.

html#: ~:text=As%20C0OVID%2D19%20vaccines%20start,included%20in%20national %20vaccination%20

strategies.
2 https://covid19.who.int/region/euro/country/tr




Turkiye'de yapilan saha calismalarina da-
yali bazi calismalari inceledigimiz bu rapor
seckisinin pandemi siiresince Tirkiye'de
bulunan miiltecilerin durumlari hakkinda
genel bir resim vermesi acisindan yeterli
olduguna inaniyoruz.

Bu sistematik incelemede, cesitli kuru-
luslar tarafindan ydritilmis COVID-19
pandemisinin milteciler tizerindeki etki-
sini degerlendiren 7 calismayi analiz edi-
yoruz. Bu kuruluslar Diinya Gida Programi
(WFP), Deri Tekstil ve Kundura Iscileri Der-
negi, Mixed Migration Centre-MMC, Tiirk
Kizilay (TRSC), Inter Agency Coordinati-
on-UNHCR, izmir'de Suriyeli Miiltecilerle
Dayanisma Dernegi ve Dlnya Doktorlari
Dernegi'dir (DDD). Calismalarin metodolo-
jik 6zelliklerine dair kisa bir genel degerlen-
dirmeden sonra raporlarin temel bulgulari
“COVID-19a iliskin Bilgiye Erisim”, “Sag-
lik Hizmetlerine Erisim”, “Uzaktan Egiti-
me Erisim”, “Gecim Kaynaklarn”, “Temel
ihtiyaclara Erisim” ve “Koruma” basliklari

altinda incelenmistir. Bu calismanin te-
mel amacl, pandemi silirecinde Tiirkiye'de
bulunan mudltecilerin genel durumlarini
anlamak, miultecilerin temel ihtiyaclarini
karsilamak ve daha sonraki calismalari
tasarlamak acisindan dikkate alinmasi ge-
reken 6nemli konulari belirlemek amaciyla
alanda ydur(tilen calismalara iliskin siste-
matik ve karsilastirmali birinceleme ortaya
koymaktir.



1. Analiz Edilen Raporlarin
Metodolojileri ve Orneklem
Ozellikleri Hakkinda Bilgiler

Bu bélimde, calismalarin yiritilmesine
iliskin olarak ilgili 6rneklem 6zellikleri, &r-
neklem buykllkleri ve kullanilan teknikler
gibi analiz edilen raporlarin metodolojik
dzelliklerine genel bir bakis sunuyoruz. ilgili
bilgilere Tablo 1'den ulasilabilir.

WEFP (2020) tarafindan yayimlanan ¢alisma-
da panel anketler kullaniimaktadir. Rapora
gore, Adana, Kahramanmaras, Osmaniye,
Boynuyogun, Yayladagi ve Elbeyli’deki Ge-
cici Barinma Merkezlerinde yasayan 267
mdlteci 1.tura katilirken, 2. turda ise ilk
turun da katihmcisi olan 255 katihmci yer
almistir. Ek olarak, katilimcilarin seciminde,
“seckisiz (rastlantisal) 6rnekleme”nin tercih
edilen yontem oldugu belirtilmistir (ss. 6-7).

Deri Tekstil ve Kundura iscileri Dernegi
(2020)3 tarafindan yapilan calismanin 6r-

3Bu raporda sayfa numaralari kullaniimamistir.

neklemi izmir'in Konak, Karabaglar, Bor-
nova, Buca’dan olusan farkli bélgelerinde
yasayan 100 milteci isciden olusmaktadir.
Calismada 68 erkek ve 32 kadin katihmci
bulunmaktadir. Calisma, ‘yliz ylize gorls-
me’ ve ‘telefon gériismeleri’ yoluyla gercek-
lestirilen anket yontemine dayanmaktadir.
Bununla birlikte raporda 6 isciyle yapilan
gortismelerin detaylari da bulunmaktadir®.

Mixed Migration Centre-Verduijn (2020) ta-
rafindan kaleme alinan ¢alismada (briefing
paper) tercih edilen metodoloji ‘yari yapilan-
dinlmis gortismeler’ dir. Gériismelerin Anka-
ra, Van, Eskisehir, Konya, Kayseri, Erzurum,
Yalova ve istanbul’dan 11 kisi ile yapildigi
belirtiimektedir (8'i erkek ve 3’l kadin ol-
mak Uzere). Katilimcilarin yaslari 34 ile 59
arasinda degismektedir (s.3).

4 Burada, bazi calismalarda ‘anket’ kullaniminin mutlaka nicel analiz tekniklerinin kullanimina isaret etmedigini
belirtmek 6nemlidir. Bu rapor 6zelinde, ‘anket’ sonuglarinin aciklayici (descriptive) bir sekilde sgnuldugunu
belirtmek daha dogrudur. Metodoloji ile ilgili daha fazla ayrinti icin bkz. Deri Tekstil ve Kundura Iscileri Dernegi

(2020)



Turk Kizilay (2020) tarafindan yduritilen
calismada 1848’si Suriyeli ve 97’si fark-
II ilke menseli olmak lizere yerel halk ve
miultecilerden olusan 3840 katilimci yer al-
maktadir. Rapor anket sorularinin éncelikli
olarak Tiirk Kizilay’in sosyal medya kanallari
ve telefon gériismeleri araciligiyla katilimci-
lara ulastinldigini belirtmektedir. Ek olarak,
Turk Kizilay’in 16 Toplum Merkezi’nde odak
gruplariyla birlikte ‘cevrim ici gérlismeler’
gerceklestirilmistir. Bu baglamda calisma,
pandeminin yerel halk ve miilteciler tizerin-
deki etkilerinin degerlendirilmesinde hem
nitel hem de nicel analize dayanmaktadir
(s.12).

Inter-Agency Coordination-UNHCR (2020)
tarafindan hazirlanan rapor, telefon aracil-
giyla gerceklestirilen 1020 mdlteci katilimci-
dan olusan bir anket tasarimina dayanmak-
tadir. Katihmcilarin mense (lkelerine iliskin
olarak, 774'Gnun Suriyeli, 72'sinin Afgan,
38’inin iranli ve 18'nin ise diger (ilkelerden
oldugu belirtilmistir. Suriyeli katihmcilarin
yarisini kadinlarin olusturdugu ifade edil-
mistir. Irakli erkek mdilteciler % 53’0 olustu-
rurken, ayni oran Afgan katimcilar arasinda
% 64 olarak goriilmektedir. Ayrica rapor, ka-
tilimcilarin seciminin ‘seckisiz (rastlantisal)
ornekleme’ yoluyla yapildigini ve rneklemin
‘temsili’ nitelikte oldugunu ifade etmektedir
(ss. 5-6).

izmir’de Suriyeli Miltecilerle Dayanisma
Dernegi (2020) tarafindan yayimlanan rapor
izmir'de yasayan 300 katilimci ile gercekles-
tirilen anket yontemini kullanmaktadir. Ca-
lismanin ana odagini kadin ve kiz ¢cocukla-
rinin olusturdugu dastinildigiinde, toplam

katilimcilarin 268’i kadindir. Ayrica 12 ka-
dindan olusan bir odak grup calismasi yapil-
digi ve odak grup sorularinin anket sorulari
ile uyumlu oldugu belirtilmistir (ss. 13-16).

DDD (2020) tarafindan hazirlanan raporda
ana veri toplama yontemi ‘acik ve kapal
uclu sorulardan’ olusan ‘yari yapilandiriimis
gbrismeler’dir. Rapor ‘kiime 6rnekleme yon-
temi’nin tercih edildigini ve DDD’nin hizmet
verdigi Antakya, Izmir ve istanbul illerinde
kayitl yararlanicilardan olusan ‘evren’den
‘rastgele secim’ uygulandigini belirtmekte-
dir. Buna ek olarak calisma, katihmcilardan
gelen nitel verilerin analizi icin ‘Tematik Ana-
liz’den yararlanmaktadir. Orneklemin temel
ozellikleri ile ilgili olarak rapor 123 kisinin
arastirmaya katildigini belirtmektedir. Bu ki-
silerin 47’si Antakya’dan, 40" Istanbul’dan,
36'si izmir'den katilmistir. Katilmcilarin %
52’sini erkekler, % 48'’ini kadinlar olustur-
maktadir. Buna gore, raporda ¢ farkli sehir-
den katilan katilimcilar arasinda cinsiyet da-
giliminin miimkiin oldugunca esit tutulmaya
calisildigi gortlmektedir (ss. 5-7).

incelenen calismalarin metodolojik dzel-
likleri baglaminda Tirk Kizilay (2020) ve
Inter-Agency Coordination- UNCHR (2020)
tarafindan ydratilen calismalarin diger ¢a-
lismalara gore en fazla milteci katilimciya
sahip oldugunu soéylemek muimkunddr.
Ayrica belirtilebilir ki bu kuruluslarin érgut-
sel kapasiteleri calismalari icin daha fazla
katilimciya ulasmalarinda ve onlari calisma-
larina dahil etmelerinde énemli bir rol oy-
namaktadir. Ek olarak, Tirk Kizilay ve WFP
tarafindan yayimlanan raporlarda bu kurum-
larin calismalari tasarlama bicimlerinin kar-
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2. Incelenen Raporlarin
Temel Bulgulari

2.1. COVID-197a iliskin Bilgiye Erigim

Arastirmalardan elde edilen bilgilere gore,
miltecilerin COVID-19 hakkinda bilgi almak
icin farkh kanallardan yararlandiklarini soy-
lemek mimkindur. Bu konuyla ilgili genel
egilimler Sekil 1'de gdsterilmektedir.

WFP (2020) tarafindan yapilan calisma
COVID-19 hakkinda yaygin bilgi alma y6n-
temlerinin %62 oranla ‘televizyon’ ve %29
oranla ‘sosyal medya’ oldugunu tespit etmis-
tir. Bunlari % 7 oranla ‘tanidik ¢cevre’(acqu-
aintance) ve % 2 oranla ‘resmi kurumlar’
takip etmektedir. Ek olarak, analiz ayrica
COVID-19 ‘semptomlari’ ve ‘Onleme me-
kanizmalar’ konusundaki farkindahgr da
6lcmektedir. Bu baglamda, ‘ates’ (%96),
‘kuru oksuriuk’ (%88) ve ‘bogaz agrisi’
(%44) ‘en yaygin semptomlar’ olarak kisi-
lerde gozlenirken; ‘kalabalik ortamlardan
uzak durma’ (%81), ‘maske takma’ (%75)
ve ‘evde kalma’’nin (%75) en etkili hasta-
liktan korunma yontemleri oldugu tespit
edilmistir (ss.13-14).

Mixed Migration Centre (Verduijn, 2020)
COVID-19'un Afgan muilteciler Gzerindeki
etkisine iliskin raporunda, mdltecilerin tehli-
kenin farkinda olduklarina ve gerekli 6nlem-
leri (mesafe, koruma malzemeleri kullanmak
dahil) almaya hazir olduklarina dikkat cekil-
mektedir. Sorunun, koruma malzemelerinin
olmamasi veya bu malzemeleri satin almak
icin finansal kaynaklarin olmamasinda yatti-
g1 ifade edilmektedir. Bu ylizden, bazi muilte-
cilerin bu malzemeleri kendi baslarina yap-
maya istekli oldugu belirtilmistir. Kayseri'de
10 glinde 5000 maskenin yapim faaliyetine
gbnullt olarak katilan bir Afgan miilteci buna
ornek olarak gosterilmistir. Calismada, bir
Afgan doktor insanlarin hala basit korun-
ma ydntemleri hakkinda yeteri kadar bilgili
olmadigini ve hala eldivenliyken agizlarina
ve ylzlerine dokunmaya devam ettiklerini
belirtmistir. COVID-19 &nlemlerinin en zor
kisminin, gelir getirici faaliyetleri zora sokan
evde kalma kisitlamasi oldugu ifade edil-
mistir. Ayrica, calisma Afgan miiltecilerin
konaklama yerlerinin kalabalik olusunun
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multecilerin sagliklari icin risk teskil etti-
ginin altini cizmektedir. COVID-19 ile ilgi-
li bilgiler 6ncelikle Tirkce olarak mevcut
oldugundan, Tirkce bilmeyen, ‘okuma
yazmasi olmayan’ veya ‘egitim eksikligi’
olan kisiler icin ana akim medyadan ge-
len bilgileri anlamanin zor oldugu calis-
mada aktariimaktadir. Ayrica WhatsApp,
Facebook ve Telegram gibi sosyal medya
uygulamalarinin génillller ve yerel Sivil
Toplum Kuruluslan (STK) tarafindan bilgi
kaynagi olarak daha aktif bir sekilde kul-
lanildig belirtilmistir (ss.3-6).

Tark Kizilay (2020), ‘TV' (%30),
‘Facebook’ (%24,5), ‘Web sitesi’ (%13,3)
ve ‘Aile/komsular'in (%13,2) multeciler
tarafindan COVID-19 ile ilgili bilgi almak
icin en cok kullanilan kanallar oldugunu
bildirmektedir (s.20). Ayrica televizyon
(%21,8), ‘Devlet yetkilileri’ (%18,3) ve
‘Facebook’ (%13,7) miilteciler arasinda
pandemi hakkinda bilgi almak icin birincil
glvenilir kaynaklar olarak ortaya cikmis-
tir (s.22). Ek olarak, calisma katilimcilarin
COVID-19’a yonelik tutumlarini da élg-
mektedir. Bu baglamda, bazi miilteciler
(%28.8) COVID-19’a yakalanmis insanla-
ra yonelik bir ayrimciliga tanik olmadikla-
rini belirtirken digerleri (%8.7) ise tam ter-
sini sdylemistir (s.27). Gerekli 6nlemlerin
alinmasi konusunda mdiltecilerin %36,8'i
herhangi bir zorluk yasamadigini belirt-

mis, %6,8'i ise calismak icin disari cikmak
zorunda oldugunu ve %8,1'i temel hijyen
malzemelerini edinmekte zorlandiklarini
bildirmistir (s.33).

Inter-Agency Coordination-UNHCR
(2020) tarafindan elde elde edilen bul-
gulara gore, katilimcilarin %80’inin
‘COVID-19 hakkinda yeteri kadar bilgi
sahibi’ oldugu tespit edilmisken, ‘kismen
bilgi sahibi’ oldugunu belirten katilimci-
larin orani %16 olarak ifade edilmistir.
Rapora gore, katilimcilarin %75'i baslica
‘COVID-19 semptomlarinin en az biri’'n-
den haberdardir. Calismada, ‘kaynakla-
rin’ veya ‘yontemlerin’ sayisinin artmasi
ve cesitli paydaslar tarafindan ‘standart
ve ortak mesajlasmanin’ kullanilmasi sa-
yesinde pandemi hakkinda ‘algilanan ve
gercek farkindalik’ diizeyinin yeterince
arttigi ifade edilmektedir. Daha da 6nem-
lisi, katihmcilarin %70'inin ‘dogrudan
kendi dillerinde’ ve ‘yeterli ceviriler’ ara-
ciligiyla salgin hakkindaki bilgiye erisebil-
dikleri aktariimaktadir. Raporda, ana bilgi
kaynaklari su sekilde belirtiimektedir: in-
ternet ve sosyal medya (%34), TV/gazete
(%26), topluluk (%12), resmi web siteleri
(%10), SMS (%5) (ss.7-8).



Sekil 1: Miiltecilerin COVID- 19’a iliskin temel bilgi kaynaklan

Sosyal
Medya
Kanallan
Resmi .
Televizyon Web Internet
Siteleri
Telegram

izmir'de Suriyeli Miiltecilerle Dayanisma
Dernegi'ne (2020) goére miltecilerin
COVID-19ailiskin bilgi seviyeleri yliksek-
tir (%91.3). Salginla ilgili bilgi alma arac-
larindan sosyal medya % 36,6 oraninda
COVID-19 hakkinda birincil bilgi edinme
kaynagi olarak tespit edilmis ve katilim-
cilarin %16,8'i sivil toplum kuruluslari
ve dernekleri bilgi alma acisindan ana
kaynak olarak belirtmistir. Bu baglamda
calisma, miultecilerin sosyal medyay! et-
kin bir bicimde kullanmalarini teknoloji
kullanimina uyumlarinin bir gostergesi
olarak yorumlamaktadir. Benzer sekilde
calismada, sivil toplum kuruluslarinin
muiltecilere pandemi hakkinda yeterli bil-
gi saglamada oynadig rol dikkate deger
gorialmustir (s.20).

DDD (2020) tarafindan yayimlanmis
rapordaki bulgulara gére, yanit veren
miultecilerin pandemi hakkinda birincil
bilgi alma araglari ‘sosyal medya’ (%72),
‘TV kanallari’ (mense Ulkeler) (%42),

Aile

Devlet A .

Yetkililieri Uyeleri/
Komsular

‘WhatsApp gruplar’ (%31), ‘TV kanalla-
r’ (Tarkce) (%29), ‘Sozel bilgiler’ (aile,
arkadaslar vb.) (%21), ‘insani Yardim
Kuruluslar’ dir (%20). Ayrica, ankete
katilanlarin %20’si pandemi COVID-19
ile ilgili bilgileri ya ‘yetersiz’ ya da ‘kismen
yeterli’ bulmustur. Bunlar arasinda, rapo-
run da aktardigi gibi, 24 katilimcidan 11’
COVID-19 hakkinda bilgi alma agisindan
en dnemli sorunlarin ‘nereden bilgi alina-
cagl konusunda bilgi eksikligi’ ve ‘Tiirkce
dil eksikligi’ oldugunu belirtirken, 24 ki-
siden 4’linlin gerekgesi ise gerekli teknik
donanimin olmamasidir (ss.8-10).

GOCMENLERLE DAYANISMA DERNEGI
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2.2. Saglik Hizmetlerine Erisim

Verduijn (2020) calismasinda iki ka-
timcinin 6zel ihtiyag sahibi olanlarin
dahi saglik sigortasindan faydalanama-
digini belirttiklerini ifade etmektedir.
Katilimcilarin yanitlari 1si8inda, calisma
diger bir problemin ise pek cok Afgan
miltecinin uluslararasi koruma basvu-
rularinin reddedilmesi ve bunun sonu-
cunda saglik sigortasindan yararlana-
mamalarindan kaynaklandigina isaret
etmektedir. Calismada Afgan miilteciler
arasinda COVID-19'a yakalanma duru-
munda saglik hizmetlerine lcretsiz erisim
konusundaki bilgi eksikliginin, testin ne-
gatif cikmasi durumunda Gcretlendirilme
korkusu nedeniyle hastaneye miracaat
etmemeyi tercih etmelerine neden oldu-
gu belirtilmistir. Calismada diger korkular
“geri gbnderme merkezinde karantina
altina alinmak” (“asiri kalabalik kosullar-
da virlise maruz kalmak”) veya “sinir disi
edilmek” olarak belirtilmistir (Calisma
mahkeme islemleri ertelendigi icin geri

gdénderme merkezinde kalma slresinin
bilinmeyen bir stre boyunca uzadigini
ifade etmektedir) (ss.4-5).

Inter-Agency Coordination-UNCHR
(2020) saglik hizmetlerinin pandemi
slirecinde erisilmesi en zor hizmet oldu-
gunu tespit etmistir. Bu konuda en cok
etkilenenlerin Afganlar (%44) ve iranlilar
(%56) oldugu belirtilmistir. Calismada, di-
san ¢ilkma korkusu sebebiyle saglk hiz-
metine basvurmayan katilimcilarin orani
%29'dur. Katihmcilarin %49’unun salgin
sliresince saglik hizmetlerine basvurma
girisimlerinin oldugu tespit edilmisken,
bu katilimcilarin %75’inin bu hizmet-
lerden yararlandigi belirtiimektedir.
Calismada, ‘COVID-19 ile ilgili olmayan
hizmetlerin énceliklerinin kaldinimasi’ ve
‘saglik sigortasinin sonlandiriimasi’ bazi
katilimcilarin saglk hizmetlerine erise-
meme sebebi olarak not edilmistir. Rapor
Afgan muiltecilerin diger multecilere ki-
yasla ‘saglk sigortasinin sonlandirilma-



sI’ sorunundan daha fazla etkilendigini
vurgulamaktadir. Rapora gére, kadin ka-
tilimcilarin %38’inin ‘cinsel saglik ve (re-
me saghigl’ hizmetlerine erisimde zorluk
yasadigl tespit edilmistir ve bu hizmetlere
erisim ihtiyaci duymayan veya bu hizmet-
lere ulasamayan katiimcilar da mevcuttur
(ss.9-10).

Salgin sirasinda miiltecilerin saglik hiz-
metlerine erisimi ile ilgili olarak, izmir'de
Suriyeli Miltecilerle Dayanisma Dernegi
(2020) tarafindan yayimlanan rapora
gore katilimcilarin % 20.3'0 saglik hiz-
metlerinden memnun kalirken % 69.7’si
ise bu hizmetlerden memnun kalmadik-
larini ifade etmistir. Dahasli, rapordaki
katilimcilarin % 70’i saglik hizmetlerine
erisimde zorluk yasadiklarini ifade etmis-
tir. Bununla birlikte, COVID-19 6nlemleri

2.3. Uzaktan Egitime Erisim

Inter-Agency Coordination (2020) tara-
findan elde edilen bulgulara gore, cocugu
olan katihmcilarin %51’inin cocuklarinin
tamaminin okula kayith oldugu ve okula
devam ettigi ve %13’lndn ise egitim go-
ren en az bir cocugu oldugu tespit edil-
mistir. Rapor, Iraklilar'in en yiiksek okula
kayit seviyesi’’ ne sahip oldugunu belirt-
mektedir (56%). Uzaktan egitimin basla-
masindan sonra ¢ocugu olan katilimcila-
rin %79’unun uzaktan egitim konusunda
bir zorluk yasamadigi raporda ifade edil-
mektedir. Cevrim ici egitime katilanlarin
en ylksek oranini Iraklilar olustururken,
cevrim ici egitime katilmayanlar arasin-
da Afganlar (%29) ve Suriyeliler (%19)
one cikmaktadir. Rapor, uzaktan egitime

hakkinda yeterli bilgi aldiklarini disu-
nen katilimcilar, toplam katilimcilarin
%71,3’Un0 olusturmustur. Ancak, kati-
limc1 maltecilerin cogunlugu (%76) saglik
alaninda ‘yeterince desteklenmedigini’
belirtmistir (ss.31-32).

DDD’nin (2020) raporuna gére, katilimci-
larin %25’inin COVID-19 nedeniyle hasta
olmaktan korktuklari icin saglik kurulus-
larina gitmekte tereddit ettikleri tespit
edilmistir. Ayrica, rapor katilimcilarin
%15’inin taleplerinin reddedilmesi nede-
niyle saglik hizmetlerine erisimde zorluk
yasadigini belirtmektedir. %10’unun ézel
saglik kuruluslarindan yararlanma san-
sina sahip oldugu belirlenirken, katilim-
cilarin %40’inin saglik hizmeti almasina
gerek duymadigi belirtilmistir (s.10).

erisimin 6niindeki baslica engeller inter-
netin olmamasi (%22), ekipman eksikligi
(%17), dil engeli (%13), TV ve TV baglan-
tisinin olmamasi oldugunun altini gizmek-
tedir (%12). ic Anadolu ve Giineydogu
Anadolu’da ekipman eksikligi daha fazla
gbzlemlenirken, Afganlar ve iranhlar'in
cevrim ici bilgiye erisim konusunda daha
fazla bilgi eksikligine sahip oldugu tes-
pit edilmistir. Cevrim ici egitime devam
eden yararlanicilarin oraninin da kismen
hanenin sosyo-ekonomik durumuyla il-
gili olabilecegi raporda belirtiimektedir
(ss.10-11).

izmir'de Suriyeli Miltecilerle Dayanisma
Dernegi’'ne gore katilimcilarin % 77’sinin

GOCMENLERLE DAYANISMA DERNEGI
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okul caginda cocuklari olmasina ragmen,
mdlteci katilimcilarin cocuklarinin sade-
ce % 15'i uzaktan egitime erisebilmistir.
Raporda, cevrim ici egitime erisememe
nedenleri arasinda 6ne cikan neden-
ler %35,9 ile ‘internet erisimi eksikligi’,
%26,4 ile ‘bilgi eksikligi’ ve %19 ile ‘tek-
nolojik donanim eksikligi’ olarak siralan-
mistir. Raporda ayrica, mdlteci ailelerin
kiz ve erkek cocuklari ayri ayri ele alinarak
ailelerin ¢evrim ici egitim icin uygun bir
ortami ne élclide olusturabildikleri analiz
edilmistir. Bu dogrultuda arastirma, erkek
cocugu olan katihmcilarin %61’inin uzak-

2.4. Gecim Kaynaklan

WFP’nin raporuna (2020) gére, daha
once kamp disinda istihdam edilen ka-
tilimcilarin %68’i pandemi sirasinda ya
maaslarinda kesinti yasamis ya da issiz
kalmistir. Ayrica raporda, katilimcilarin
%46'sinin kazanclarinin en blyik bile-
senini WFP tarafindan saglanan maddi
yardimin (100 TL) olusturdugu vurgulan-
maktadir (s.24). Buna gore, mdltecilerin
pandeminin yol actigi sosyo-ekonomik
zorluklara verdikleri tepkiler, ‘borc almak’
(%45), ‘tasarruflarini harcamak’ (%29),
‘hanehalki varliklarini satmak’ (%20) ve
‘krediyle gida satin almak’ tan olusmus-
tur (%18) (s.27).

Deri Tekstil ve Kundura Iscileri Dernegi
(2020) tarafindan yapilan anket calis-
masl, 6zellikle COVID-19'un izmir'de
yasayan miulteci isciler tzerindeki sos-
yo-ekonomik etkileri tizerinde durmustur.
Katilimcilarin mesleklerinin sektérel da-
gilimina gore, 100 katilimcidan 37’sinin

tan egitim icin ‘uygun kosullarl’ olustura-
madigina isaret etmistir. Kiz cocugu olan
katilimcilarda bu oran %53,5’e diismus-
tdr ve bu oran icinde %33,7 cevrim ici
egitim icin uygun kosullari ‘kismen’ olus-
turabildiklerini belirtmistir (ss. 27-30).

DDD'ye (2020) gore okul caginda cocugu
olan 88 katilimcinin %27’sinin ¢evrim ici
egitimden yararlanamadig tespit edilmis-
tir. Bu zorlugun temel nedenleri arasinda
teknolojik donanimin olmayisi ile birlikte
‘teknik yonlendirme’ eksikligi 6n plana
cikmaktadir (s.10).

tekstil sektdriinde, 13’lGnlin kiclk sana-
yi imalathalerinde, 15’inin fabrikalarda,
8'inin hizmet sektériinde, 21'nin insaat
sektdrlinde ve geri donustirilebilir atik-
larin toplanmasinda ise 6 kisinin istihdam
edildigi belirtilmistir. Katihmcilarin istih-
dam acgisindan %5’i kayith iken, %95’i
istihdam yéniinden kayitsiz durumun-
dadir. Arastirmaya gére mulilteci iscilerin
% 83'linlin isini kaybettigi (licretsiz izin
dahil), % 9’unun yari zamanli ¢alismayi
slrdirdiga ve genellikle ‘geri dontstird-
lebilir atiklarin’ toplanmasinda c¢alisan %
8'inin istihdamini stirdiirdigi tespit edil-
mistir. Ayrica, 100 katihmcidan 83'linln
‘tamamen’ gelir kaynagini kaybettigi, 13
katilimcinin gelir diizeyinde disis yasa-
dig1 ve 4 katilimcinin pandemi nedeniyle
gelir diizeyinde herhangi bir degisiklik ol-
madigl belirtilmistir. Pandemi dénemin-
de kira, gida, fatura gibi 6demelerle ilgili
olarak, arastirmada, 83 kisinin kirasini
6demekte glicliik cektigi, 91 kisinin gida



masraflarini karsilamakta zorlandigi, 77
Kisinin ise pandeminin édemelerini etki-
ledigini ifade ettikleri belirtilmistir.

Verduijn (2020) tarafindan hazirlanan ca-
lismada yardim alabilen katilimcilar icin
bu desteklerin ‘yerel ve klguk 6lcekli’
kaldigi belirtiimektedir. Afgan miiltecilerin

endiselerinin ise virlsten ziyade ailelerini
nasil gecindirecekleri oldugu calismada
aktariimaktadir. Calisma kirsal alanlarda-
kiistihdam disinda ¢cogu Afgan miiltecinin
gecim kaynaklarindan yoksun kaldigini
belirtmektedir (ss.5-6).

Sekil 2: Pandemi siirecinde miiltecilerin karsilastig1 sosyo

ekonomik problemler

is Yerlerinin

Kapanmasi L]

Ucretsiz izne
Gonderilme

Onlemler
Nedeniyle Isin
Askiya Alinmasi

Enfekte Olma
Korkusu

Gelir

Kaynaklarinin
kaybi-issizligin

artmasi

Kira, gida

ve faturalan
karsilamakta

zorluklar

Sosyo-ekonomik
durum iizerindeki
olumsuz etki

Inter-Agency Coordination (2020) tara-
findan hazirlanan rapora gére COVID-19
pandemisinden sonra, katilimcilarin
%84’ tinlin istihdam durumlarinda olum-
suzluklar yasanmis ve iranlilar bu sorun-
dan en cok etkilenen katilimcilar olarak
tespit edilmistir. Raporda is kaybetmenin
baslica nedenleri arasinda ‘is yerlerinin
kapanmasl’ (%29), ‘is kaybi’ (%14), ‘lc-
retsiz izne ayrilma’ (%10), ‘bulasma kor-
kusu’ (%14), resmi tedbirler nedeniyle

islerin durdurulmasi (%23) ve diger ne-
denler yer almaktadir. Calisma, miiltecile-
rin cogunlugunun insani yardimlara bagli
oldugunu ve bu yardimlarin katilimcilarin
gelirlerinin %34'0nl olusturdugunun alti-
ni gizmektedir .‘istihdam’ (%30), ‘kisisel
tasarruflar’ (%11) ve ‘topluluk destegi’
(%10) calismada diger gelir kaynakla-
ri olarak belirtiimektedir. Rapor ‘insani
yardim’'in Afganlar icin, ‘topluluk deste-

gi”’nin lrakhlar icin ve ‘bireysel tasarruf-
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lar’’in Suriyeliler icin ana gelir kaynagi
oldugunu tespit etmistir. Katilimcilarin
%52'sinin kamu kurumlari, yerel ma-
kamlar, uluslararasi STK'lar ve BM ku-
rumlari tarafindan yapilan yardimlardan
(SUY-Sosyal Uyum Yardimi Programi,
SEY- Sarth Egitim Yardimi Programi, na-
kit) faydalandig tespit edilmistir. Ulke
capinda ana yardim kaynagi SUY ve SEY
olarak kalirken, bdlge bazinda kaynaklar
su sekildedir: Glineydogu Anadolu bolge-
sinde STK’lar, Ege bdlgesinde belediyeler,
Marmara bolgesinde Sosyal Yardimlasma
ve Dayanisma Vakfi ve ic Anadolu’da
UNHCR (ss.12-14).

izmir'de Suriyeli Miiltecilerle Dayanisma
Dernegi (2020) tarafindan yapilan arastir-
mada, katihmcilarin %51,4 oraninda ana
gelir kaynagini ‘gecici isler’ in olusturdu-
gu, bunu %13.9 ile ‘lcretli strekli is’ in
takip ettigi belirtilmistir. Buna ek olarak,
rapor mliltecilerin % 9.5’inin temel olarak
devlet destegine bagl oldugunu ifade et-
mektedir. Salgin sirecinde katilimcilarin
% 69.4'Unun ‘glinlik islerde’ calisabildigi,
% 7.3'Unin ise ‘dlzenli isler’ de calistig
belirtilmistir. Ayni zamanda, katilimcila-
rin %84,5'i tarafindan bildirilen issizligin
yani sira ¢alisan insan oraninda pandemi
ile birlikte %65,2’den %18,5’e ciddi bir
disis meydana gelmistir. Rapor katilim-

cilarin %32,9’unun ‘is bulamadigina’ ve
%34,6’sinin pandemi nedeniyle ‘is yerle-
rinin kapatildigina’ dikkat cekmektedir.
Salgin sitrecinde ¢alisabilen katilimcilarin
ise (%83) ayni zamanda maaslarinda ke-
sintiler ile karsilastigindan bahsedilmistir.
(ss.17-18)

DDD (2020), katilimcilarin %89’unun
gelir kaynaklarinin pandemi nedeniyle
bozuldugunu ifade etmektedir. Ayrica,
raporun bulgulari isiginda, devlet ve
STK’lar tarafindan saglanan desteklerin,
bazi katihmci miltecilerin (109 katilim-
cidan 52'si) temel gecim kaynaklarinin
bilesenlerini olusturdugunu sdylemek
mimkinddr (ss.10-11).



2.5. Temel ihtiyaclara Erisim

Miultecilerin temel ihtiyaclarini gider-
dikleri marketlerin durumlari acisindan,
WFP’ye (2020) gore insanlar (%50) nor-
mal zamanlara gére marketlerde aligveris
yapan daha fazla insanin oldugunu du-
stinmdslerdir. WFP, pandemi krizine ya-
nit vermenin bir yolu olarak katilimcilarin
bir kisminin Griinleri “stoklamayi” tercih
ettigini, digerlerinin ise normal alisveris
tarzlarini sirdirdiglini ifade etmekte-
dir. Ayrica, katilimcilarin %16’sI maddi
imkanlari daha iyi olsaydi ilerisi icin daha
fazla trtin alacaklarini belirtmistir. (s.18).

Deri Tekstil ve Kundura iscileri Dernegi
(2020) tarafindan hazirlanan rapora gore,
multeciiscilerin % 77’si ‘yerel ydnetimler’
veya ‘insani yardim dernekleri’ tarafindan
saglanan gida ve hijyen yardimlardan
faydalanamamistir. Ek olarak, raporda
katilimci miltecilerin kamu kurumlari
tarafindan T.C. vatandaslarina saglanan
mali destekten faydalanamadiklari da
belirtilmistir.

Verduijn (2020) tarafindan hazirlanan ¢a-
lismada Afganlar’in Turkiye'ye COVID-19
virlist tasidigl gibi soylentiler nedeniy-
le Afgan mudltecilere yonelik ayrimcilk
vakalari yasandigina dikkat cekilmis-
tir. Afganlarin alisveris yaptiklari sirada
COVID-19 taslyicisi olmakla suclanmalari
calismada 6rnek olarak verilmistir.(s.6).

Inter-Agency Coordination-UNCHR
(2020) bulgularina gore, katilimcilarin
cogu icin (66%) pandeminin ortaya cik-
masindan sonra hizmetlere erisimde cid-

di zorluklar yasanmamistir. Afganlarin
%57'sinin ve iranlilarin %50'sinin ‘ic
Anadolu & Diger’ ve Ege bdlgelerindeki
temel hizmetlere erisimde sorunlar ya-
sadig ifade edilmistir. Rapor &zellikle
Afganlar icin saglik ve egitim hizmetleri-
ne erisim, ‘il Goc Idaresi Midiirligu-veri
glncellemeleri’ bashklarinin problemli
oldugunu ve iranlilar'in PTT ve bankalara
erisimlerinde problem yasadiklarini ifade
etmektedir. Ayrica raporda katihmcilarin
%88’inin aylk giderlerini ve temel ev ih-
tiyaclarini tam olarak karsilayamadiklari
tespit edilmis ve katilimcilarin yarisinin
hicbir yardim/destek almadigi belirtilmis-
tir. Bu anlamda, Afganlar ve Iraklilar’in
sosyo-ekonomik olarak en hassas grup-
lari olusturdugu raporda ifade edilmistir.
Rapor ayrica aylik masraflarin karsilanma-
sinda hanehalki gelirinin kadin veya erkek
tarafindan kazanilmasi arasinda farklilik-
lar oldugunu belirtmektedir. Bu anlamda,
gelir saglayanin kadin oldugu hanelerin
gelir saglayanin erkek oldugu hanelere
gbre aylik masraflari karsilamada daha
fazla zorlandigi raporda tespit edilmistir
(sirasiyla %53 ve %43). Raporda en ¢ok
gbzlemlenen basa ¢cikma mekanizmalari-
nin borg para almak, temel gida harcama-
larini azaltmak ve hane halki tasarruflarini
harcamak oldugu belirtilmektedir. Ayrica,
calisma hijyen Urlinlerine erisemeyen ka-
tilimeilarin oraninin % 54 oldugunu ve bu
durumdan en cok etkilenenin Afganlar
ve iranlilar oldugunun altini cizmektedir.
Hijyen malzemeleri arasinda ulasiimasi/
alinmasi en zor olanlarin el dezenfektan-
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lari (%84), alkol bazli Grlnler (%77) ve
maskeler (%50) oldugu raporda belirtil-
mektedir. Bu Urlinlere erisememedeki en
yaygin etmenler olarak yuksek fiyat, ar-
dindan lriini magazalarda bulamama ve
distk Grin kalitesi sayillmistir (ss.9-15).

Multecilerin temel gidalara erisimi aci-
sindan, izmir'de Suriyeli Miiltecilerle
Dayanisma Dernegi (2020) katihmcilarin
% 75'inin ‘temel ihtiyaclarini karsilayama-
diklarini’ tespit etmistir. Yaklasik olarak
% 80'i ise sebze ve meyvelere erismekte
zorluk yasamistir. Benzer sekilde, katihm-

2.6. Koruma

WEFP (2020) tarafindan yapilan calisma-
da, ileri yasta tye bulunduran (60 yas
ve Uzeri) ailelerin toplam katimcilarin
%10’unu olusturdugu belirtilmektedir.
Ayrica, katilimcilarin %24'tnin ‘kalp
damar hastaligr’, ‘solunum yolu hastaligr’
veya ‘seker hastaligl’ gibi kronik hastaligi
olan en az bir liyeye’ sahip oldugu tespit
edilmistir. (s.2). Raporda ayrica, anketin
gerceklestirilmesinden iki hafta énce 8
kisinin COVID-19 belirtileri gosterdigi
belirtilmistir. Hastaneye basvuran kisi
sayisi 7 iken, 4 kisiye test uygulanmistir
ve 1 kisi hastanede tedavi gérme ihtima-
li nedeniyle hastaneye gitmemeyi tercih
etmistir (s.9). Raporda, insanlarin ayni
zamanda korku, endise ve stres yasadigl
da belirtilmistir. Baslica stres kaynaklari
olarak, ‘hastalik ve enfeksiyon korkusu’,
‘is kaybetme veya gelir azalmasl’, ‘sinirli
hareket 6zglirligl’ ve ‘enfekte olmaktan
kacinmak’ siralanmistir (p.11). Ayrica

cilarin biytik cogunlugunun kirmizi/beyaz
et ve siit drdnlerini tiketiminde sikintilar
yasadigi belirtilmistir. Diger yandan, rapor
tarafindan verilen bilgilere gére multeciler
aynizamanda hijyen ve temizlik malzeme-
lerine ulasmakta da sikinti cekmistir. Bu
baglamda katiimcilarin% 58.3'niin yeterli
gerekli temizlik malzemesi alabilmek ko-
nusunda maddi sikinti ¢ektikleri tespit
edilmistir. Yine de arastirmaya katilanlarin
biytk cogunlugunun (%68) hijyen ve te-
mizlik malzemelerini kullanmaya calistig
gbzlemlenmistir (s.22).

raporda, kadinlarin ve erkeklerin kayglyi
yasama bicimlerinin farklilastig belirtil-
mektedir. Kadinlarin kaygilarinin daha
cok COVID-19 virtsi ile ilgili oldugu be-
lirtilirken, erkeklerin ‘is kaybetme korku-
su’ gibi ekonomik korkular yasadigi ifade
edilmistir (s.11).

Verduijn’e (2020) gére COVID-19'la bir-
likte bedensel ve mental problemlerde
katilimcilar arasinda bir artis yasanmis-
tir. Ozellikle siginma basvuru siirecleri-
nin iptalinden dolayi ‘belirsizlik’ mental
saglik sorunlarinin 6nemli bir kaynagi
olarak not edilmis ve bazi katihmcilarin
llkelerine geri donmeyi diistindigi fakat
salgindan kaynakl Tirkiye'deki seyahat
kisitlamalari nedeniyle bunu gerceklesti-
remedikleri ifade edilmistir (p.7)

Mdlteciler arasinda pandeminin neden
oldugu korku veya endise kaynaklari



acisindan, Tirk Kizilay (2020), stresin
en 6nemli nedeninin hastalanma ris-
ki (%33,2) oldugunu ifade ederken,
‘ev kirasini 6deme/faturalar’ (%9.4),
‘COVID-19 sebebiyle issiz kalinmasi’

nu belirtmektedir. Bu oranlar ‘ev sahibi
halk’ verilerine gbre daha yliksektir. Son
olarak, miltecilerin yasamlarini etkileyen
bir diger énemli faktér olarak hastanede
tedavi gérme korkusu (% 7.7) gézlenmis-

(%9.0) gibi sosyo-ekonomik korkular ve tir (s. 29).

kaygilarin da ikinci sirada etkili oldugu-

Sekil 3: Pandemi siirecinde miiltecilerin ruh saghklarina
etki eden temel faktorler

Sosyal Destek Enfekte
Mekanizmalarinin Olma
Yetersizligi Riski

_Kapanmaya Bagh
Izolasyon ve Sosyal
Mesafe Kurallan

Finansal
Sikintilar

Zenofobi

COVID-19’un
mental ve
psikososyal
etkileri

Korku,
anksiyete
ve stresin

artmasi

Hane Halki
Uyeleri Arasinda
Catilmasinin
Artmasi

Inter-Agency Coordination (2020) bulgu-
larina gore, katilimcilarin %63’ tarafin-
dan ifade edilen ‘toplulukta artan stres
dizeyi’ (%38), ‘hane halki Gyeleri arasin-
da uyusmazlk’ (%13) gibi korumaiile ilgi-
li bashklar mevcuttur. Raporda Marmara
ve ‘ic Anadolu ve Diger’ bélgeleri koruma
ile ilgili sorunlarin daha fazla gézlemlen-
digi alanlar olarak belirtilmistir. Rapor
Afgan ve Iranli katiimcilarin ‘stres’,
‘yabanci dismanligl’ ve ‘evsizlik 'sorun-
lariyla karslilastiklarini ifade etmektedir.
Ayrica, rapor katihmcilarin %43’lGniin
‘hanelerinde artan stres’ yasadigini ve
bu sorunu ‘kismen’ yasadigini bildiren
katiimcilarin oraninin %14 oldugunu
tespit etmistir. Bununla birlikte katilim-

cilarin %20’sinin stres konusunda ek bir
destege ihtiyac duymadigi belirtilmistir.
Calisma belirtmektedir ki aile ici siddette
artis tahminlerinin aksine katilimcilarin
sadece %3’U ‘artan ev ici siddet’” den
bahsetmis ve bu durum Glineydogu’da
ve Suriyeli topluluklarda daha sik olarak
gozlemlenmistir. Calismaya gore kati-
lIimcilarin koruma ile ilgili durumlarda
basvurduklari ¢esitli kanallar mevcuttur.
Bunlar ‘polisi aramak’ (%38), ‘aile lye-
leri’, BM kuruluslari ve sivil toplum kuru-
luslandir. Raporda ayrica erkeklerin ge-
nellikle yardim almak icin polisi aramayi
tercih ettikleri belirtilirken (%42) kadin-
larin yardim icin aile Uyelerini tercih et-
tikleri tespit edilmistir. Ek olarak, raporda
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katilimcilarin koruma ile ilgili durumlar-
da yardim alirken BM kuruluslari ve sivil
toplum kuruluslarini énceliklendirmegi-
nin alti cizilmektedir (%10). Son olarak,
rapor koruma ile ilgili basliklarda destek
aliniminda sivil toplum kuruluslari ile kar-
silastinldiginda (%32) BM kuruluslarinin
Afganlar ve iranlilar tarafindan daha cok
tercih edildigini (%45), BM kuruluslarini
tercih eden Suriyeli katimcilarin orani-
nin %3 oldugunu ve katihmcilarin %10"u
acisindan koruma ile ilgili basliklarda
yardim alimina gerek duyulmadigini be-
lirtmektedir (ss.16-18).

Diinya Doktorlari Dernegi (2020)
COVID-19 salgininin milteciler izerin-
deki psikososyal etkilerine dair detayh

veriler sunmaktadir. Bu baglamda, rapo-
ra gore pandemi nedeniyle miiltecilerin
en c¢ok etkilendikleri konuyu ‘ruh sag-
ligI" (%64) olusturmaktadir. Ek olarak,
katilimcilarin %62’si, pandemi kosulla-
rindan olumsuz etkilenen diger alanlar
arasinda ‘glinluk rutin’ (%62), ‘sosyal
hayat’ (%61) ve ‘beden saghgi'ni (%15)
saymistir (s.13). Ayni zamanda rapor, ka-
dinlarin ruh sagliklarinda salginin olum-
suz etkilerini erkeklere kiyasla daha fazla
deneyimledigini ortaya koymaktadir (si-
rasiyla %75 ve %55). Ayrica, siklikla gbz-
lemlenen ruh sagligi sorunlari arasinda
‘bunalma hissi’ (%30), ‘yorgun ¢ocuklar’
(%24), ‘bulasma korkusu’ (%19) ve ‘ge-
nel sikint’ (%14) 6ne cikmaktadir (s.19).



Sonuc

Analiz edilmis raporlarin ana bulgulari isiginda, asagida belirtilen yorumlar yapilabilir:

Multeciler pandemi nedeniyle cesitli zorluklarla karsilassalar da sosyal medya, televiz-
yon, devlet kurumlari ve diger iletisim araclari araciligiyla COVID-19 ile ilgili bilgilere
erisebilmektedir. Salginla ilgili bilgiye erisim, diger sorunlarla karsilastirldiginda cesitli
zorluklara ragmen muiilteciler icin daha az sorunludur. Bununla baglantili olarak, mil-
tecilerin COVID-19 hakkinda gerekli bilgileri anlamalarini kolaylastiran kendi dillerin-
deki bilgi kaynaklarindan da yararlandiklarini belirtmek énemlidir.

Pandemi déneminde saglik hizmetlerine erisim, miilteciler icin en 6nemli konulardan
biridir. Raporlarin gosterdigi gibi, bazi milteciler saglik hizmetlerine erisebilseler de
multecilerin bu alanda karsilastiklari zorluklar devam etmektedir. Bu baglamda, ilk
Sistematik Derleme raporumuzla karsilastirildiginda miltecilerin saglik hizmetlerine
erisimleri konusunda énemli bir ilerleme gerceklesmedigi séylenebilir. Miltecilerin
blyik cogunlugunun saglik hizmetlerine erisimde zorluk yasamasi nedeniyle bu konu
multeciler icin dnemlidir (bkz. SGDD Gé¢ Akademisi, 2020).

Teknik donanim eksikligi, internet eksikligi ve dil engeli sebebiyle miilteci cocuklar
icin uzaktan egitime erisim en zorlayici baslik olarak gdriinmektedir. ilk Sistematik
Derleme raporumuza paralel bir bicimde, uzaktan egitime erisim zorlugunun mdilteci
cocuklar icin salginin en ciddi etkilerinden olmaya devam ettigini sdylemek mim-
kindur.

incelenen bulgular isiginda salginin sebep oldugu sosyo-ekonomik sorunlar miilteciler
icin birincil dncelik olarak gériinmektedir. issizlik COVID-19 salginin sik gézlenen bir
sonucu olarak ortaya cikmaktadir. Analiz edilen bittin raporlarin bulgular acik bir
bicimde ifade etmektedir ki milteciler salginin olumsuz ekonomik etkilerine maruz
kalma acisindan toplumdaki en dezavantajli grubu olusturmaktadir. Bu sebeple, bor¢
alma ve tasarruflari harcama gibi cesitli miicadele yontemlerinin benimsendigi géz-
lemlenmektedir.

Raporlar gidaya ve hijyen Urinlerine erisim sorunlarinin gézlemlenmeye devam ettigini
ifade etmektedir.

Koruma ile ilgili konularla alakali olarak, raporlar milteciler arasinda artan oranda
stres ve kaygl gézlemlemektedir. Raporlarda bu problemlerin bazilarinin salginin
yaratmis oldugu sosyo-ekonomik belirsizliklerden, diger problemlerin ise COVID-19
temelli saglik kaygilarindan kaynaklandigi gorilmektedir. Ayrica, DDD (2020) ruh
saglhg sorunlarinin kadinlari erkeklere kiyasla daha fazla etkiledigini tespit etmistir.
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Bu baglamda, miltecilerin 6zellikle psikolojik durumlarina odaklanan daha fazla ca-
lismanin diizenli bir bicimde yiiritilmesine devam edilmelidir. DDD (2020) tarafindan
yayimlanan rapor bu anlamda en detayh aciklamalardan birini olusturmaktadir.

incelenen raporlarin metodolojileri ve sonraki arastirmalara fikir vermesi acisindan asa-
gidaki 6nerilerde bulunulabilir:

Pandemi sliresince saha calismalarinin yiiritilmesine devam etmek oldukca 6nemli-
dir. Bu baglamda, zaman serisi analizleri (time-series analyses) karsilastirmali anlamli
analizler saglamada avantaja sahiptir. Tlrkiye genelinde ofisleri veya temsilcilikleri
bulunan kuruluslar calismalarinin 6rneklemlerini bicimlendirmek icin miltecilere
ulasmakta goérece daha avantajlidir.

Pandemi kosullari altinda miltecilere ulasmak, ézellikle anket calismalari igin, zorla-
yici olabilir. Gorece yuiksek sayida katimci ile gerceklestirilen anket calismalari konu
ile alakali genel egilimler ve oriintiiler sunabilse de calismalara katilacak gondilliler
bulmakta zorluk yasandigi takdirde milakat ve odak grup gibi nitel arastirma teknik-
leri konuya dair detayl bilgi edinmek icin tercih edilebilir. Yine de, nitel ve nicel yon-
temlerin birlikte kullanildig karma metodoloji en etkili yéntem olarak gériinmektedir.
Bu raporda da gosterildigi tizere bazi calismalar nitel ve nicel analizleri birlestirmistir.
Salgin belirli élctide sahadaki fiziksel gorindrligi sinirlandirsa da telefon, cevrim
ici anket gibi yontemler daha sik bicimde sonraki calismalara entegre edilmelidir.
COVID-19’un milteciler tizerindeki yogun ve glicli etkisi her alanda eldeki imkanlar
dahilinde diizenli olarak él¢tlmelidir.

Sadece multeci cocuklara odaklanan calismalarin tasarlanmasi sonraki arastirmalar
icin oldukca 6nemlidir. incelenen raporlarda zaman zaman miilteci cocuklarin uzak-
tan egitime erisim sorunlarina deginilse de tiim raporlar milteci cocuklarin pandemi
sliresince karsilastigi sorunlara dogrudan odaklanmamaktadir. Bu baglamda, COVID-
19’un milteci cocuklar lizerindeki etkilerine dair detayh analizler sonraki calismalar
icin gereklidir.

Bazi raporlarin gosterdigi tizere miilteci nlifus arasinda salgindan kaynakh psikolojik
saghk problemleri gériilmektedir. Bu sebeple ileride gerceklestirilecek arastirmalar
ve saha calismalari tasarlanirken bu konuya 6zel bir 6nem verilmelidir. Ek olarak,
daha spesifik psikolojik sorunlara ve miiltecilerin bu sorunlarla bas etme yontemle-
rine odaklanan calismalar saha calismalarini tasarlamak acisindan diger bir anlamli
alternatif olabilir.



Kaynakca

Deri Tekstil ve Kundura iscileri Dernegi. (2020). Pandemide Miilteci Olmak. Deri Tekstil ve
Kundura Iscileri Dernegi’. Mart 2021 tarihinde https:/deritekstilkunduraiscileridernegi.files.
wordpress.com/2020/09/pandemi_multeci_isci_olmak rapor.pdf adresinden erisilmistir.

Diinya Doktorlari Dernegi. (2020). Situation Analysis Report: Psychosocial Effects of COVID-19
in the Framework of MHPSS Needs of Syrian Refugees in Turkey April-May 2020. Mart 2021
tarihinde https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/Psychosocial Effects
COVID-19 Needs Assessment-3.pdf adresinden erisilmistir.

Inter Agency Coordination. (2020). Inter Agency Protection Sector Rapid Needs Assessment
Analysis June 2020. Inter Agency Coordination. Mart 2021 tarihinde https://reliefweb.int/sites/
reliefweb.int/files/resources/Inter-Agency%20Protection%20Sector%20Rapid%20Needs %20
Assessment%20Analysis.pdf adresinden erisilmistir.

izmirde Suriyeli Miiltecilerle Dayanisma Dernegi. (2020). COVID-19 Pandemisi’nde Miilteci
Kadinlarin Temel Haklara Erisimine fliskin Arastirma Raporu. izmirde Suriyeli Miiltecilerle
Dayanisma Dernegi. Mart 2021 tarihinde https://www.stgm.org.tr/sites/default/files/2020-11/
covid-19-pandemisinde-multeci-kadinlarin-temel-haklara-erisimine-iliskin-arastirma-raporu. pdf
adresinden erisilmistir.

SGDD Géc Akademisi. (2020). COVID-19’un Miilteciler Uzerindeki Etkisine lliskin Raporlara
Dayali Sistematik Bir Derleme: Nisan-Haziran 2020. SGDD-ASAM.

Skold , N. (2021). UNHCR calls for inclusion of refugees in vaccination plans. UNHCR Nordic and
Baltic Countries. https://www.unhcr.org/neu/51787-unhcr-calls-for-inclusion-of-refugees-in-
vaccination-plans.html#:~:text=As%20C0VID%2D19%20vaccines%20start,included%20in%20
national%20vaccination%20strategies adresinden erisilmistir.

Turkish Red Crescent Society. (2020). Knowledge, Attitudes and Practices (KAP) Assessment on
COVID-19 September 2020. TRCS. Mart 2021 tarihinde https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/
files/resources/20201009-KAPReport FINAL.pdf adresinden erisilmistir.

Verduijn, S. (2020). Concerns and Confusion: Afghan Refugees and Migrants in Turkey Face
COVID-related Challenges Every Day:Mixed Migration Centre. Mart 2021tarihinde https://
mixedmigration.org/wp-content/uploads/2020/07/126 briefing paper concerns and
confusion.pdf adresinden erisilmistir.

WHO. (2021). WHO Coronavirus (COVID-19) Dashboard. World Health Organization Erisim adresi
https://covid19.who.int/

World Food Programme. (2020). COVID-19 Pandemic in Turkey: An assessment of readiness and
impact on Refugees living in-camps. WFP Turkey Country Office. Erisim adresi https://www.wfp.
org/publications/august-2020-covid-19-pandemic-turkey-assessment-readiness-and-impact-
refugees-living

29



30

_SGDD
GO AKADEMiSi

“






asamsgdd sgdd_asam D sgdd_asam " H sgdd.org.tr
f sgddakademi y sgddakademi sgddakademi u SRR In ASAl X sgddakademi.org.tr




